
П Р О Г Р А М М А  О Б У Ч Е Н И Я

ГИБКИЕ НАВЫКИ И РАБОЧЕЕ ОБЩЕНИЕ

Обратная связь и коучинговые беседы

Практикуйте развивающую обратную связь и индивидуальные коучинговые беседы на рабочих
примерах.

5 занятий × 1,5 ч. · 7.5 часов · 890 AZN. Цены могут меняться в зависимости от текущих условий.

Для кого

Для руководителей команд, новых менеджеров, HR-специалистов и наставников.

Цель программы

Учитесь отделять наблюдение от оценки, давать ясную обратную связь, задавать полезные вопросы и
согласовывать измеримые шаги развития. Программа не дает аккредитации профессионального коуча.

По окончании вы сможете

• Вы получите повторяемую структуру встречи 1:1, пример обратной связи и план развития.

Практические задания

• Мы подготовим сценарий обратной связи и встречи по развитию для одной реальной ситуации.

План занятий

01  Занятие 1: цель обратной связи и наблюдаемые факты

02  Занятие 2: практика ясной и уважительной обратной связи

03  Занятие 3: коучинговые вопросы и активное слушание

04  Занятие 4: симуляция сложного разговора о результатах

05  Занятие 5: обязательства по развитию и план контроля

Итоговый практический результат
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Вы получите повторяемую структуру встречи 1:1, пример обратной связи и план развития.

Оценка и обратная связь

Преподаватель рассматривает итоговую практическую работу по соответствию ситуации, ясности
обоснования и применимости следующих шагов.

Формат обучения

Только индивидуальное онлайн-обучение: 1 участник и 1 преподаватель. 5 × 90 минут (всего 450 минут).
Zoom / Google Meet; расписание согласуется индивидуально.

Источники по теме

Center for Creative Leadership — Leadership Topics: https://www.ccl.org/leadership-solutions/leadership-topics/

Источники использованы при подготовке тем; AİTM не заявляет об аккредитации этими организациями.

Контакты и запись
Aseto İnkişaf Təlim Mərkəzi (AİTM) · Bakı, Azərbaycan
+994 10 389 39 29 · custom@aitm.az · aitm.az
https://aitm.az/ru/individual-online-training/obratnaya-svyaz-kouching-besedy
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